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Datenschutzinformationsblatt fiir Kunden
der Carter Process Control GmbH
gemal Art. 13 DSGVO (Datenschutzgrundverordnung)

Im Folgenden informiert die Carter Process Control GmbH (im Folgenden kurz ,,CPC”) ihre Kunden Gber die
Erhebungihrer personenbezogenen Daten (alle Informationen, die sich direkt oder indirekt auf Sie beziehen
und Sie identifizieren oder identifizierbar machen) und wie diese verarbeitet werden. Dieses
Datenschutzinformationsblatt richtet sich an unsere bestehenden und kiinftigen Kunden.

1. Datenverarbeitung

Personenbezogenen Daten sowie im Fall von juristischen Personen, die personenbezogenen Daten von
deren Ansprechpartnern und Vertretern, werden ausschlieRlich fiir den Zweck der Anbotlegung und
Durchfiihrung von Kundenauftragen verwendet. Zu diesem Zweck speichert und verarbeitet CPC die im
Rahmen der Kontaktaufnahme Gbermittelten personenbezogenen und auftragsbezogenen Daten.

Im Rahmen dieser Verarbeitung kommt es zu keinen vollautomatischen Bewertungen der Kunden. Es
besteht somit keine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieRlich des Profiling gemaR Art. 22
DSGVO.

Rechtsgrundlage:
— Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO);
— Vertragserfillung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO);
— Erfullung rechtlicher Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO);
— Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), denn ohne diese Datenverarbeitung
ist ein reibungsloser und effizienter Geschaftsablauf im Rahmen der Auftragsanbahnung sowie der
Durchfiihrung des Auftrags nicht oder nur sehr eingeschrankt moglich.

Ubermittlungsempfinger:
—  Rechtsberater
—  Wirtschaftsprifer, Steuerberater
—  Gerichte
—  zustandige Verwaltungsbehorden
—  Finanzamt
—  Produzenten
— externe IT-Dienstleister und sonstige Dienstleister
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Folgende Kategorien von personenbezogenen Daten in diesem Zusammenhang erhoben und verarbeitet:
— Kontaktdaten der Kunden (wie etwa Vorname, Nachname, Firma, E-Mail-Adresse)
— Kontaktdaten von Ansprechpartnern und Vertretern der Kunden
— auftragsbezogene Daten (Anbot, Auftragsbestatigung, Rechnungen, etc.)

Mitumfasst ist die Durchfihrung und Archivierung der mit diesen Tatigkeiten einhergehenden
Kommunikation/Korrespondenz.

2. Datenverarbeitung zum Versand von Newslettern

Um unsere Kunden im Rahmen der aufrechten Geschaftsbeziehung, Gber die von uns angebotenen
Produkte, Dienstleistungen und Veranstaltungen aus dem Geschaftsfeld per E-Mail, auf dem Laufenden zu
halten, versenden wir Newsletter.

Rechtsgrundlage:

— Wahrung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO), diese Datenverarbeitung ist
erforderlich fiir eine malgebliche und angemessene Kundenbeziehung. Es ist fiir den Vertrieb
unerldsslich, regelmaRig tiber neue Produkte zu informieren und damit die Aufrechterhaltung der
Kundenbeziehung sicherzustellen.

Ubermittlungsempfinger:
— Die erhobenen personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben.

3. Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten werden grundsatzlich bis zur Beendigung des Vertragsverhaltnisses oder bis
zum Ablauf der anwendbaren gesetzlichen Verjahrungs- und Aufbewahrungsfristen, dariiber hinaus bis zur
Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis benétigt werden,
gespeichert. Soweit die Datenverarbeitung auf einer Einwilligungserklarung beruht, erfolgt die Speicherung
bis auf Widerruf, sofern danach keine andere gesetzliche Rechtfertigungsgrundlage zur Speicherung der
Daten besteht.

Eine Speicherung personenbezogenen Daten zum Versand von Newslettern erfolgt solange keine
Ablehnung hinsichtlich dieser elektronischen Kontaktinformationen (Newsletter) vorliegt.
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4. Betroffenenrechte

Betroffenen Personen steht ein Recht auf Auskunft gegeniiber CPC (iber die sie betreffenden
personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung oder Léschung oder auf Einschrankung der Verarbeitung
sowie ein Widerspruchsrecht und Widerrufsrecht bzw. Ablehnungsrecht gegen die Verarbeitung und ein
Recht auf Datenlibertragbarkeit zu. Betroffene Personen haben dariiber hinaus ein Beschwerderecht bei
der Aufsichtsbehérde (in Osterreich die Datenschutzbehdrde mit Sitz in Wien).

5. Weitere Informationspflichten

Datenschutzrechtlich Verantwortliche:
Carter Process Control GmbH
Perfektastrasse 87

A-1230 Vienna

Austria

office@carterprocess.com

CPC gibt im Rahmen der Erhebung der Daten bekannt, wenn die Bereitstellung der personenbezogenen
Daten flir den Betroffenen gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fir einen Vertragsabschluss
erforderlich ist. Zudem gibt CPC bekannt, ob der Betroffenen verpflichtet ist, seine personenbezogenen
Daten bereitzustellen und welche moglichen Folgen die Nichtbereit
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